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REPUBLIKA HRVATSKA
VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANIJA

GRAD VUKOVAR

GRADONACELNIK

KLASA: 011-01/18-01/2
URBROIJ: 2196/01-02-18-1
U Vukovaru, 23. svibnja 2018. godine

Temeljem ¢lanka 47. stavka 3. tocke 24. Statuta Grada Vukovara ("Sluzbeni vjesnik” Grada
Vukovara broj 4/09, 7/11, 4/12, 7/13, 7/15, 1/18, 2/18-proiSéeni tekst), gradonatelnik Grada
Vukovara donosi sljedeéi

) PRAVILNIK
O ZASTITI, NADZORU NAD PRIKUPLJANJEM,
OBRADI I KORISTENJU OSOBNIH PODATAKA

1. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom o zastiti, nadzoru nad prikupljanjem, obradi i koristenju osobnih podataka
(u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduje se zaitita, nadzor nad prikupljanjem, obrada i koristenje

osobnih podataka u Gradu Vukovaru.
(2) Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno zna&enje, koriste se neutralno i odnose

se jednako na muski i Zenski rod.
Clanak 2.

(1) Ovaj Pravilnik obvezni su primjenjivati svi zaposlenici Grada Vukovara.

(2) Pod pojmom "zaposlenik” podrazumijeva se duZnosnik, sluZbenik ili namjestenik zaposlen u
Gradu Vukovaru.

(3) Ukoliko zaposlenik namjerno ili iz krajnje nepaznje nije postupio sukladno odredbama ovog
Pravilnika te je uslijed istoga nastala odgovornost Grada Vukovara kao voditelja obrade osobnih
podataka, Grad Vukovar u odnosu na zaposlenika postupit ¢e sukladno odredbama Zakona o

obveznim odnosima.

Clanak 3.

Grad Vukovar je voditelj obrade osobnih podataka koji utvrduje svrhu i nadin obrade osobnih
podataka u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom i/ili pravom Europske unije.



Clanak 4.

Pojedini izrazi koriSteni u ovom Pravilniku imaju sljedeée znadenje:

a)
b)

c)

d)

g

h)

i)

k)

)

izvrsitelj obrade - fizitka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje
obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade;

korisnik usluge Grada Vukovara - svaka osoba koja je dostavila podnesak Gradu
Vukovaru;

obrada - svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na
skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima
kao 3to su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana pnlagodba ili
izmjena, pronalaZenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili
stavljanjem na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograniéavanije,
brisanje ili uni§tavanje;

osobni podatak - svi podaci koji se odnose na pojedinca &iji je identitet utvrden ili se moe
utvrditi ("1sp1tamk”), pOJedlnac Ciji se identitet moZe utvrditi jest osoba koja se moze
identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢ identifikatora kao §to su ime,
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mreZni identifikator ili uz pomoé jednog ili vide
¢imbenika svojstvenih za fizi¢ki, fizioloski, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili
socijalni identitet tog pojedinca;

povreda osobnih podataka - kr$enje sigurnosti koje dovodi do sludajnog ili nezakonitog
unistenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi na¢in obradivani;

primatelj - fizi€ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo kojem se
otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treéa strana;

privola ispitanika - svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno izraZavanje
Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za obradu
osobnih podataka koji se na njega odnose; .

pseudonimizacija - obrada osobnih podataka na nadin da se osobni podaci viSe ne mogu
pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih mformacua pod uvjetom da se takve
dodatne informacije drZe odvojeno te da podlijezu tehnitkim i organizacijskim mjerama
kako bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu ¢&iji je identitet
utvrden ili se moZe utvrditi;

sluzbenik za zastitu osobnih podataka - osoba imenovana od strane voditelja obrade
osobnih podataka koja vodi brigu o zakonitosti obrade osobnih podataka i ostvarivanju
prava na za$titu osobnih podataka;

sustav pohrane - svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema posebnim
kriterijima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprieni na funkcionalnoj ili
zemljopisnoj osnovi;

trea strana - fizitka ili pravna osoba, tijelo j javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje nije
ispitanik, voditelj obrade, izvriitelj obrade ni osobe koje su ovlatene za obradu osobnih
podataka pod izravnom nadleZnoséu voditelja obrade ili izvrSitelja obrade;

voditelj obrade - fizi¢ka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo koje
samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe i sredstva obrade osobnih podataka; kada su
svrhe i sredstva takve obrade utvrdeni pravom Europske unije ili pravom drZave &lanice,
voditelj obrade ili posebni kriteriji za njegovo imenovanje mogu se predvidjeti pravom
Europske unije ili pravom drzave &lanice.

Clanak 5.

(1) Osobne podatke fizickih osoba Grad Vukovar prikuplja i obraduje u opsegu koji je nuzan da bi
se postigla utvrdena svrha obrade te se dalje ne obraduju na na¢in koji nije u skladu s tom svrhom.



(2) Osobni podaci koje Grad Vukovar obraduje trebaju biti toéni te se aZuriraju. Osobni podaci za
koje se utvrdi da nisu toéni bez odlaganja se brisu ili ispravljaju.

(3) Grad Vukovar osobne podatke obraduje isklju¢ivo na nadin kojim se osigurava odgovarajuéa
sigurnost osobnih podataka, ukljuéuju¢i zadtitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od
slu¢ajnog gubitka, uniStenja ili osteéenja primjenom odgovarajuéih tehnitkih i organizacijskih
mjera.

(4) Grad Vukovar osobne podatke ¢uva samo onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih
se osobni podaci obraduju. Iznimno, osobni podaci mogu se pohraniti i na dulja razdoblja, ali
samo ako ¢e se isti obradivati isklju¢ivo u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u svrhe
znanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u statisti¢ke svrhe.

II. PRIKUPLJANJE OSOBNIH PODATAKA

Clanak 6.

(1) Osobni podaci prikupljaju se neposredno od ispitanika usmeno ili pisanim putem.
(2) Osobni podaci mogu se prikupljati i putem javnih izvora (registri, objave ispitanika, internet)
ili od drugih voditelja obrade osobnih podataka.

Clanak 7.

Grad Vukovar ¢e prije prikupljanja bilo kojih osobnih podataka informirati ispitanika &iji se
podaci prikupljaju o:
— identitetu voditelja obrade osobnih podataka i sluZbenika za zastitu podataka,
~ svrsi obrade za koju se podaci prikupljaju te pravnoj osnovi obrade,
~ postojanju prava na pristup podacima i prava na ispravak te brisanje podataka koji se na
njega odnose,
— primateljima ili kategorijama primatelja osobnih podataka,
— namjeri prijenosa osobnih podataka tre¢oj zemlji ili medunarodnoj organizaciji,
— razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni,
— radi li se o dobrovoljnom ili obveznom davanju podataka i o mogué¢im posljedicama
uskrate davanja podataka (u sluaju obveznog davanja osobnih podataka navodi se i
zakonska osnova za obradu podataka).

Clanak 8.

(1) Grad Vukovar ¢e, u slucaju kada osobni podaci nisu prikupljeni od ispitanika izravno,
ispitaniku pruziti informacije o:

— identitetu voditelja obrade osobnih podataka i sluzbenika za zastitu podataka,

— svrsi obrade za koju su podaci prikupljeni te pravnoj osnovi obrade,

— postojanju prava na pristup podacima i prava na ispravak te brisanje podataka koji se na

njega odnose,

— primateljima ili kategorijama primatelja osobnih podataka,

— namjeri prijenosa osobnih podataka tre¢oj zemlji ili medunarodnoj organizaciji,

— razdoblju u kojem ée osobni podaci biti pohranjeni.
(2) Grad Vukovar ¢e ispitanika u slu¢aju iz stavka 1. ovog ¢lanka informirati:

— urokumjesec dana od dana dobivanja osobnih podataka,

— najkasnije u trenutku prve komunikacije s ispitanikom,

— najkasnije kod prijenosa osobnih podataka primatelju.



Clanak 9.

Grad Vukovar nije duZan informirati ispitanika o provedenom prikupljanju njegovih osobnih
podataka ako:
— ispitanik ve¢ ima te informacije,
— pruzanje takvih informacija je nemoguce ili bi zahtijevalo nerazmjerne napore (kod
arhiviranja u javnom interesu, u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraZivanja),
— kada je dobivanje ili otkrivanje podataka izri¢ito propisano zakonom,
— osobni podaci moraju ostati povjerljivi u skladu s obvezom &uvanja profesionalne ili
poslovne tajne.

III. OBRADA OSOBNIH PODATAKA
Clanak 10.

Grad Vukovar osobne podatke obraduje samo i u onoj mjeri ako je ispunjen jedan od sljedecih
uvjeta:
~ da je ispitanik dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili viSe posebnih
svrha,
— da je obrada nuZna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka,
— da je obrada nuZna radi postovanja zakonskih obveza Grada Vukovara,
— da je obrada nuZna kako bi se zastitili klju¢ni interesi ispitanika ili druge fizi¢ke osobe,
— da je obrada nuZna radi zaltite javnog interesa ili pri izvr§avanju sluzbene ovlasti Grada
Vukovara,
— da je obrada nuZna za potrebe legitimnih interesa Grada Vukovara ili treCe strane, osim u
slucaju kada su od tih interesa jaci interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji
zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete.

Clanak 11.

(1) Privola kojom ispitanik Gradu Vukovaru daje pristanak za obradu osobnih podataka koji se na
njega odnose jest dobrovoljna, u pisanom obliku s lako razumljivim, jasnim i jednostavnim
jezikom, jasno naznatenom svrhom za koju se daje i bez nepostenih uvjeta.

(2) Ako se radi o obradi osobnih podataka djeteta ispod dobne granice od 16 godina, privolu na
na¢in opisanom u stavku 1. ovog ¢lanka daje nositelj roditeljske odgovornosti nad djetetom
(roditelj ili zakonski skrbnik djeteta).

Clanak 12.

U postupku obrade osobnih podataka Grad Vukovar na odgovarajuéi nain (pisano ili izravno
usmeno) ispitaniku pruZa sve informacije vezano uz obradu njegovih osobnih podataka, a osobito
o svrsi obrade podataka, pravnoj osnovi za obradu podataka, legitimnim interesima Grada
Vukovara, namjeri predaje osobnih podataka tre¢im osobama, razdoblju u kojem ¢e osobni podaci
biti pohranjeni, o postojanju prava ispitanika na pristup osobnim podacima te na ispravak ili
brisanje osobnih podataka i ograni¢avanje obrade, prava na ulaganje prigovora i drugo.



IV. PRAVA ISPITANIKA

Clanak 13.

(1) Grad Vukovar ¢e odmah, a najkasnije u roku od 30 dana od dana podnosenja pisanog zahtjeva
ispitanika ili njegovog zakonskog zastupnika ili punomoénika o obradi njegovih osobnih podataka
u Gradu Vukovaru, poduzeti odredene daljnje radnje ovisno o sadrZaju postavljenog zahtjeva, i to:

— dostaviti potvrdu o tome obraduju li se u Gradu Vukovaru osobni podaci koji se odnose na
njega ili ne,

— dati obavijest o podacima koji se odnose na njega ¢ija je obrada u tijeku te o izvoru tih
podataka te informirati ispitanika o svrsi obrade njegovih osobnih podataka, kategorijama
osobnih podataka koji se obraduju, o primateljima ili kategorijama primatelja kojima su
osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni, predvidenom razdoblju u kojem ¢ée osobni
podaci biti pohranjeni te u slu€aju kada se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika o
njihovu izvoru,

— dostaviti ispitaniku ispis osobnih podataka sadrZanih u sustavu pohrane koji se na njega
odnose,

— ispraviti neto¢ne podatke ili podatke dopuniti,

— provesti brisanje osobnih podataka koji se na ispitanika odnose pod uvjetom da osobni
podaci viSe nisu nuZni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili ako ispitanik povude
privolu na kojoj se obrada temelji.

(2) Rok iz stavka 1. ovog ¢&lanka moZe se prema potrebi produljiti za dodatna dva mjeseca,
uzimajuéi u obzir sloZenost i broj zahtjeva. Grad Vukovar obavjeStava ispitanika o svakom
takvom produljenju u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva, zajedno s razlozima
odgadanja.

(3) Ako je zahtjev ispitanika podnesen elektroni€kim putem, Grad Vukovar informaciju pruza
ispitaniku u pisanom obliku preporuéenom posiljkom.

(4) O razlozima odbijanja zahtjeva ispitanika iz stavka 1. ovog €lanka Grad Vukovar ¢e bez
odgadanja, a najkasnije mjesec dana od primitka zahtjeva, izvijestiti ispitanika o razlozima
odbijanja zahtjeva.

(5) Zahtjev ispitanika iz stavka 1. ovog Elanka podnosi se sluZzbeniku za zadtitu osobnih podataka
Grada Vukovara.

Clanak 14.

(1) Grad Vukovar informacije pruzene u skladu s ¢lankom 13. ovog Pravilnika pruZa bez naknade.
(2) Iznimno od stavka 1. ovog ¢lanka, ako su zahtjevi ispitanika o&ito neutemeljeni ili pretjerani
Grad Vukovar ¢e naplatiti razumnu naknadu uzimajuéi u obzir administrativne trofkove pruZanja
informacija ili obavijesti.

Clanak 15.
Ispitanik koji smatra da je Grad Vukovar povrijedio neko njegovo pravo zajam&eno nacionalnim

zakonodavstvom i/ili pravom Europske unije a u svezi zaitite osobnih podataka ima pravo
podnijeti zahtjev za utvrdivanje povrede prava nadleznom tijelu.

V.SUSTAV POHRANE

Clanak 16.

Grad Vukovar prikuplja i obraduje sljedece vrste osobnih podataka:



— osobni podaci duZnosnika, sluzbenika i namjestenika Grada Vukovara,

— osobni podaci gradskih vijeénika Gradskog vije¢a Grada Vukovara,

— osobni podaci ¢lanova radnih tijela Gradskog vijeéa Grada Vukovara,

— osobni podaci ¢lanova radnih i savjetodavnih tijela Grada Vukovara koje imenuje
gradonadelnik Grada Vukovara,

— osobni podaci vanjskih suradnika Grada Vukovara,

— osobni podaci korisnika usluga Grada Vukovara,

— osobni podaci obveznika plac¢anja javnih davanja koja ubire Grad Vukovar,

— osobni podaci dobavlja¢a Grada Vukovara,

— osobni podaci pruZatelja usluga Gradu Vukovaru,

— osobni podaci ¢lanova tijela za provedbu lokalnih izbora,

— osobni podaci o kandidatima koji sudjeluju u natjeajnom postupku za zasnivanje
sluzbeni¢kog odnosa,

— osobni podaci prikupljeni putem videonadzora.

Clanak 17.

Za osobne podatke navedene u ¢lanku 16. ovog Pravilnika Grad Vukovar vodi evidenciju
aktivnosti obrade koja se nalazi u prilogu ovog Pravilnika i smatra se njegovim sastavnim
dijelom.

VI. SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

Clanak 18.

(1) Gradonacelnik Grada Vukovara imenuje sluzbenika za zastitu podataka.

(2) Sluzbenik za zastitu podataka imenuje se iz redova sluzbenika Grada Vukovara.

(3) Kontakt podaci sluzbenika za zastitu podataka dostupni su na sluZzbenoj web stranici Grada
Vukovara.

(4) Sluzbenik za zastitu podataka obavlja poslove informiranja i savjetovanja odgovornih osoba
Grada Vukovara i njegovih zaposlenika koji neposredno obavljaju obradu osobnih podataka o
njihovim obvezama iz nacionalnog zakonodavstva 1/ili prava Europske unije, prati poStivanje
nacionalnog zakonodavstva i/ili prava Europske unije u svezi zaStite osobnih podataka,
omogucuje prava ispitanika te suraduje s nadzornim tijelom.

(5) Sluzbenik za zadtitu podataka duZan je Cuvati povjerljivost svih informacija koje sazna u
obavljanju svoje duZnosti.

VIL. MJERE ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA
Clanak 19.

Da bi se izbjegao neovlasteni pristup osobnim podacima ili njihov gubitak, podaci u pisanom
obliku ¢uvaju se u spisima ili registratorima, u zaklju¢anim ormarima i prostorijama, a podaci u
elektronskom obliku pohranjeni u raunalu zastiCuju se dodjeljivanjem korisni¢kog imena i
lozinke koja je poznata samo zaposleniku zaduZenom za obradu podataka, te se radi daljnje
sigurnosti i tajnosti izraduju njihove sigurnosne kopije i pohranjuju se na interni server Grada
Vukovara.



Clanak 20.

(1) Grad Vukovar ovlasten je osobne podatke dati na koristenje drugim primateljima na temelju
pisanog zahtjeva primatelja ili ukoliko je dostava istog propisana zakonom, a navedeno je
potrebno radi obavljanja poslova iz nadleZnosti Grada Vukovara.

(2) Pisani zahtjev iz stavka 1. ovog Glanka mora sadrZavati svrhu i pravni temelj za koristenje
osobnih podataka te vrstu osobnih podataka koji se traZe.

(3) O osobnim podacima koji su dani na koristenje, o primatelju osobnih podataka i o svrsi za
koju su osobni podaci dani vodi se posebna evidencija u Upravnom odjelu za opée poslove i ured
gradonadelnika Grada Vukovara.

Clanak 21.

Grad Vukovar ¢e po potrebi, a posebice prilikom objave podataka koji bi se mogli pripisati
odredenom ispitaniku, provoditi pseudonimizaciju kao jednu od tehni¢kih mjera zastite osobnih
podataka.

Clanak 22.

Grad Vukovar je duZan poduzimati tehnitke, kadrovske i organizacijske mjere zastite osobnih
podataka koje su potrebne da bi se osobni podaci zastitili od sluéajnog gubitka ili unistenja i od
nedopudtenog pristupa, nedopustene promjene, nedopuitenog objavljivanja i svake druge
zlouporabe.

Clanak 23.

(1) Zaposlenici zaduZeni za prikupljanje, obradu i koristenje osobnih podataka u upravnim
tijelima Grada Vukovara obvezuju se Suvati povjerljivost svih osobnih podataka kojima imaju
pravo i ovlast pristupa, a koje vodi Grad Vukovar, te da iste osobne podatke koriste isklju¢ivo u
to¢no odredenu (propisanu) svrhu.

(2) Zaposlenicima zaduZenim za prikupljanje, obradu i koristenje osobnih podataka u upravnim
tijelima Grada Vukovara zabranjeno je osobne podatke kojima imaju pravo i ovlast pristupa
dostavljati/davati na koristenje ili na bilo koji drugi na¢in u¢initi dostupnim tre¢im (neovlastenim)
osobama, te se obvezuju povjerljivost istih osobnih podataka &uvati i nakon prestanka ovlasti
pristupa tim osobnim podacima.

(3) Zaposlenici zaduZeni za prikupljanje, obradu i koristenje osobnih podataka u upravnim
tijelima Grada Vukovara obvezuju se u sluéaju saznanja za bilo kakvu povredu osobnih podataka
bez nepotrebnog odgadanja o tome izvijestiti neposredno nadredenog rukovoditelja, a najkasnije u
roku od 24 sata. Gubitak sredstava povjerenih zaposlenicima za obavljanje poslova radnog mjesta
na koje su rasporedeni (sluZbenog mobitela, ratunala), pokusaj hakerskog napada, virus i sli¢no,
zaposlenici se obvezuju prijaviti najkasnije odmah po saznanju.

VIII. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 24.

Ovaj Pravilnik stupa na snagu 25. svibnja 2018. godine.
\

\yradonadelnik

) ‘an Penava, prof.



EVIDENCIJA AKTIVNOSTI OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Voditelj obrade osobnih podataka:
GRAD VUKOVAR

adresa: Dr. Franje Tudmana 1
sjediste: Vukovar

broj telefona: +38532456501

broj faxa: +38532456500

e-mail: gradonacelnik@vukovar.hr

Odgovorna osoba Grada Vukovara:
Gradonacelnik Ivan Penava

Sluzbenik za zaStitu osobnih podataka
ime i prezime: Anita Sesvean
broj telefona: +38532456526



